App de IBanca.

Tutorial cambio de teléfono.
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Gamhbie mi teféfono

CEEE

P nssc b

4 Tiena an su poder at Tok_én

Paso 1

N\

~

Ingresa en la app y selecciona
cambié mi teléfono.

Paso 2

N\

Ingresa tu usuario y
constrasena de iBanca y
selecciona continuar.

cura o fu huells gars purmitic
el accase siguan o lo spp

Paso 3

N\

En la pregunta ; Tiene en su

poder el token anterior?
Selecciona NO.

Touch 10 para "HSBC Uruguay

Paso 4

N

Recibiras un mail con un
codigo numérico o QR.
Escanea el QR o ingresa el
codigo numeérico en la app.

Paso b

N

8
Luego ingresa el codigo de
seguridad que te enviaremos

por SMS y selecciona
continuar.

() Hisec

Paso 6

\

Respondé a la consulta
¢ Tu teléfono cuenta con
reconocimiento facial

o de huella?

Paso 7

N

~

Confirma el reconocimiento
facial/huella o registralo
desde la app.

Paso 8

N

~

Ya podés realizar todas tus
operaciones con tu cara o tu
huella con la seguridad y
respaldo de HSBC.

Abriendo un mundo de posibilidades.
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